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Цели ?

Какие чаще 
всего 
бывают

• Фестивали
• Портфолио
• PR 
• Практика для 

молодых сотрудников
• Корпоративное 

волонтерство
• Социальная 

ответственность 
компании 
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УРОК 2
#ПАСЕКА #ImpactHub #ТеплицаСоциальныхТехнологий
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Обозначить 
свою цель

• Создать 
функциональный 
инструмент для 
реализации своей 
деятельности

• Получить 
профессиональную 
помощь в воплощении 
собственной идеи 

• Помочь найти решение 
для конкретной 
проблемы



Более 20 проектов Более 5 млн р. Более 30 основных

С 2015 года:

дней 
сотрудничества1097

Pro Bono Интеллектуальное 
волонтерство

выводов
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Урок 3.

©
 И

ск
лю

чи
те

ль
ны

е 
ав

то
рс

ки
е 

пр
ав

а 
на

 д
ан

ны
е 

ма
те

ри
ал

ы
 п

ри
на

дл
еж

ат
 О

О
О

 «
Бе

ст
».

 П
ер

ед
ач

а 
пр

ез
ен

та
ци

он
ны

х 
ма

те
ри

ал
ов

 н
е 

оз
на

ча
ет

 (н
и 

пр
ям

о 
ни

 к
ос

ве
нн

о)
 п

ер
ед

ач
у 

ка
ки

х 
ли

бо
 п

ра
в 

на
 н

их
.

Ко
мм

ер
че

ск
ое

 и
сп

ол
ьз

ов
ан

ие
 б

ез
 п

ис
ьм

ен
но

го
 р

аз
ре

ш
ен

ия
 О

О
О

 «
Бе

ст
» 

за
пр

ещ
ен

о!
 

R



sosБанально, но факт
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За годы сотрудничества с НКО, социальными 
предпринимателями и общественными деятелями
мы поняли, что задача, с которой обращается партнер и 
реальная задача, которую необходимо решить в 
описанном случае в первую очередь — чаще всего не 
имеют ничего общего  

Результат: перед началом сотрудничества мы начали 
проводить глубинные интервью с ЛПР (лицами 
принимающими решения) для изучения всего контекста, 
который касается поставленной нам задачи



Экономит ваше и партнера время

smartПовышает 
эффективность 
сотрудничества
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Используйте доступные 
инструменты 
целеполагания



Краткий гид
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Прежде чем начинать сотрудничество с агентством, 
важно помнить о том, что долгосрочность и 
эффективность партнёрства – это управляемый 
процесс

УЧИТЕ ВМЕСТЕ ЯЗЫК PRO 
BONО

Знакомьтесь с терминами, 
спецификой и целями друг 
друга

Лучше постоянно уточнять, 
чем не понять, и затем не 
получить то, что вам было 
нужно

HOW?

ИСПОЛЬЗУЙТЕ ТОЧКИ 
КОНТРОЛЯ НА ВСЕХ 
ЭТАПАХ 
СОТРУДНИЧЕСТВА
Ключевой момент в Pro bono - это не 
безвозмездная основа, а 
профессионально выполненная 
работа

Договоритесь с партнером о 
контрольных встречах, где 
вы будете определять, 
насколько выполняется 
поставленная вами задача

HOW?

РАЗБИРАЙТЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 
СОТРУДНИЧЕСТВА

Для повышения эффективности 
Pro bono всегда анализируйте 
полученный опыт

Получите обратную связь от 
агентства по работе с вами 
и всегда предоставляйте 
обратную связь агентству 

HOW?
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Спасибо!
o.sharatuta@rcg.agency
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