
Как социальные сети 
помогают нашей работе

Настя Раца, SMM-специалист TEDDY FOOD



Зачем нужен SMM?

• Прямые продажи, трафик на 
сайт, конверсии. 

• Бренд, репутация 

• Знакомство с ЦА 

• Обработка возражений 

• Общение со сторонниками 

• Лояльное комьюнити 

• Фидбек

• Прямые продажи, трафик на 
сайт, конверсии. 

• Бренд, репутация

SMM Контекст, листовки, звонки, 
реклама на ТВ и радио



24% трафика на сайт - из соцсетей



Прямое и простое общение со сторонниками

В теме «Задайте любой 
вопрос» - 501 сообщение

Вопросы и предложения 
под закрепленным постом



Проверяем, разобрались ли люди 
с функциями на сайте

Знакомимся с ЦА, ловим 
инсайты



Кто это будет делать? 
Разобраться 

самим
Нанять 
спеца

Поручить 
волонтерам

• Долго 

• Сложно 

• Поначалу 
неэффективно 

• Придется 
тратить время 
каждый день

• Быстро 

• Просто 

• Сразу заметен 
эффект 

• Придется 
тратить деньги 
каждый месяц

• Если волонтер - 
про SMM-щик - 
все супер 

• Если нет - будет 
как в 
«разобраться 
самим», только 
еще хуже



Охват аудитории за все время существование группы



Без чего SMM не будет работать?

1. Грамотно оформить 
2. Регулярно постить 
3. Попадать в интересы ЦА 
4. Подогревать активность 
5. Привлекать новых людей

Контент + ПРОДВИЖЕНИЕ

Малая часть работы таргетолога



Что нам дал SMM?
• Канал трафика 
• Лояльное комьюнити 
• Понимание своей ЦА 
• Работа над ошибками 
• Подстраховка для сайта 
• Репутация экспертов 
• Нетворкинг, вакансии



Спасибо за внимание!
Подписывайтесь на нас в ВК - www.vk.com/teddyfood



Мои контакты:

E-mail: ratsa.au@gmail.com  
Facebook: facebook.com/ratsa.au 
Telegram: @Esperanza_80

Instagram

mailto:ratsa.au@gmail.com
http://www.facebook.com/ratsa.au

