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CnoXXHO NI HaNTW LeNeBylo ayaAuTopUio B counanbHon ceTn «OQHOKNACCHUKN»? Kak BbICTPOUTb
paboTy 1 NOHATbL 3PPEKTUBHOCTb BeAeHUS CTpaHN4Kn? KoppecnoHaeHT Tenauubl HaTanbs
bapaHoBa 3agana 3TU BOMPOCkl KOHTEHT-MeHe)XepaM 1 cneumanmctam obecTBeHHbIX
opraHusauui n copmynmposana 7 COBETOB AN15 Te€X, KTO MOKa He NoHAA cneunduky coobliecTsa u
He pa3paboTan cobCTBEHHON CTpaTernv BeAeHNa rpynmbl B COLUanbHON ceTn «OOHOKIACCHUKN».

KCNepThl yTBEPXKAAIOT, YTO «O4HOKAACCHUKM» — COLIMANbHAA CETb CO CBOVMMY

ocobeHHoCTAMM. «[0Nb30BaTENs CO BCEX CTOPOH aTaKyloT yBeAOMJIEHUS, peKlaMa, pa3HoobpasHble
NPeAsIoKEHUS», - YTOYHUSIA PYKOBOAUTENb OTAENA MO CBA3AM C

06LLEeCTBEHHOCTbI0 61aroTBOPUTENLHOTO (hOHAA «JIMHKSA XU3HU» EneHa

HorotkoBa. (MoAnnc4nKoB B rpynne oHAa 0Koso 9 ThicsaY YenoBek). Ho, HECMOTPS Ha 370, Mo ee
C/I0BaM, UMeHHO «OAHOKIACCHUKU» MO3BOAAIOT MONYHYNTb MAaKCUMasbHbIA 0XBAT COBCTBEHHbIX
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noannc4NKoB.

C konnerom cornacmnacb pykosoauTenb otaena no pabote ¢ nogoneyHeiMn YenabuHckoro
06LLEeCcTBEHHOr0 ABMXEHNSA NOMOLLN OHKOBONIbHLIM feTaM «Mckopka» TaTbaHa MpocBUPHUHA.
(MopnuncymkoB B rpynne oHaa 0Koo 2 ThicaYy Yenosek). [Jo 2016 roga «OQHOKIACCHUKN» AN1a UX
NpoABMXeHNS BblIM Ha NePBOM MeCTe Mo PacnpPoCTpaHeHuo nHpopmaummn. OgHako B 2016-Mm
ayauTopusa cTasia NoCTENEHHO rnepexoanTb B BKoHTaKTe.

M0 MHEHMIO PYKOBOAUTENSA NPOEKTOB B COLMAMBHBLIX CETAX MEXAYHAaPOAHOW 00LeCTBEHHOM
opraHusauunun «FpuHnuc Poccum» Mapun 310661, NpuBeYyb LEENEBYIO ayAUTOPUIO B 3TON
CoUManbHOM CETM BNOMHE BO3MOXHO. (Mognucymkos B rpynne ¢oHAa 6onee 14 ThiCA4 YeN0BEK).
«Mpobnema B TOM, 4TO BCE CYUTAIOT 3TY COLMANIbHYIO CETb CETbIO N8 PErMOHOB 1 AenatoT 6onbLinin
ynop Ha BKoHTakTe n ®eincbyk kak Ha bonee packpyyeHHsle, a cua 1 b1oaXeToB Ha
«OOHOKIAaCCHMKM» Y)Ke He 0CTaeTCsa», - OTMeTUa 3KCnepT.

«[eorpaguma aygutopun B BKoHTakTe 1 OQHOKNACCHUKAX OTINYAETCS HE3HAYUTENbHO.
Xutenenn Mocksbl B coobuiecTtBax 22-25%. Cambin NONYNSpHbIA (hopMaT - BUAEO. 34eCb
«OQHOKNACCHUKM» CNeayoT 00LWNM TeHAeHUNAM. HYy)XKHO yBen4mMBaThb L0110
BUAEOKOHTEHTa. Hy>KHO oTpabaTbiBaTb KOMMeHTapun, 06LWaTbCS C NOb30BATENAMU».
EneHa HoroTkoBa

CchopMmupoBaTb NOPTPET ayANUTOPUN, MO MHEHMIO 3KCNEPTOB, A0BOJIBHO CJIOXHO. HO, Mo c/ioBam
EneHbl HOrotkoBoM, 0,015 MY>XXCKON ayAUTOPUN 3HAYUTESIbHO BbiLLE, YeM B APYrMX COLMaNbHbIX
ceTax ux poHpa. TareaHa MpPocBUPHUHA CHNTAET, YTO cenyvac ayautopusa B «O4HOKNACCHMKaX»
6onee pnobpoxxenatenbHas, HO MEHEE aKTUBHaS.

0OcobeHHOCTb «OOHOKIACCHMKOBY €Lle U B TOM, YTO CETb HE PaHXUPYeT NEHTY HOBOCTEN Mo
noBeeHYeCKne NpMBbIYKN 1 NPeanoYTeHnsa nonb3oaTens. Mo cnosam EsneHbl HOrotkoso#,
COKpPbITUA NyBAMKaLNA N3 NeHTbl 34eCb 3HaYMTeNnbHO bosnblie, 4em B BKoHTakTe 1 Facebook.

Y10 penartb, 4TOObI NONIy4aTb «KAACCbI» U AKTUBHO NPOABUraTb NPOEKTbI
B «OAHOKJ/IACCHUKAX»

1. My6nukyiTe BuAEo. KOHTEHT-MeHeXepbl 3aMeTUAN, 4To 60NbLLON NONYNSPHOCTLIO
NO/b3YyTCA BUAECOPOINKN. TakK 4TO 3TUM HabnofeHnem He CTOUT npeHebperaTs.

2. He nonb3yuTecb aBTONOCTUHIOM. 10 MHopMauun TaTbsiHbl [TPOCBUPHUHOM, 3aNNCU HYXKHO
ny6nKoBaTb BPY4YHYIO, TOrja MOXHO f06uTbCs Bonbluero agekTa. MocThl, pa3MeLleHHble
BPY4HYI0, Habupann 6onbLle «KNaccoB» Ha CTpaHnyke oHaa «Mickopka». OnbIT TaTbAHbI MOKa3an,
YTO eC/NN HaCTPOUTb aBTOMaTU3aLMI0 MOCTOB U3 APYrov COLManbHOM CeTu, TO Ha MOBMNbHOW BEpCUn
n3obpaxxeHune otobpaxaTbcsa He ByaeT.

3. YpansauTe HeraTuBHbie KOMMEHTaPMMU. DKCMEPThbl COBETYIOT NPUAEPKMBATLCS NPaBU
MoJZlepaumm, Kak 1 B ntoboii apyroi counansHol ceTu. TaTeaHa MPOCBUPHMUHA COBETYET CPA3y Xe
yIansaTb HEraTMBHbIE OT3bIBbI, @ Ha BOMPOCHI, laxe HeynobHbIe, 0TBEYaTb ONepaTMBHO.

4. dKcnepuMeHTUpynTe C noctaMu. Mapusa f13106a yBepeHa, YTO NPaBuIbHO 0YOPMIIEHHBIA NOCT
C LennsawLwWwmuM NHhonoBoaoM By eT XOpOoLIO PacnpPOCTPAHATLCA BHE 3aBMCUMOCTU OT COLIMAbHOM
CEeTWN, BPEMEHU 1 AHA Ny6AMKaLmu.

«[lepen TeM Kak OTNPaBAATb KaXAblil NOCT, 3alyMblBaTECh, @ OCTAHOBWICS /N Ball
rna3 Ha 3TON KapTUHKE WK BUAEO NPW NepeancTbiBaHUM NeHTbl? B Hawy
MHDOPMALMOHHYIO 3pY HY>KHO MOCTOSHHO YANBASATb, ObITh SPKUM W LENASIOLWNM
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3IMOUMOHaNbHO. bes ownbok He ByaeT pa3BnuTUA, NO3TOMY He HONTECh NX COBEPLUATbLY.
Mapus O3toba

K npumepy, y «Ickopku» nonynsapHOCTbIO MONAb3YIOTCA NOCTbI-NO3APaBNEHNSA BPpayeln C AHEM
poxxaeHus. lonroe BpemMs hoHL COMHEBANCA: HY>KHO 1 NyBANMKOBaTb NOCTbI-COOOLLEHNS O CMEPTK
pebeHka, nogoneyHoro oHaa. B ntore Takme NoCTbl Ha4YaAM pa3MeLlaTth, U POHA NOAYYNST MHOIO
0T3bIBOB-61arogapHoCTeN oT poanTenen, bbiiv U HEraTUBHbLIE KOMMEHTapUn. EQUHULBI NOCe Takmx
Co06LeHN yaanannce n3 rpynnsl GoHaa.

Takxxe onbIT TaTbsAHbI [IPOCBUPHUHOM NOKA3as, YTO NoJb3oBaTeNn B «OQHOKNACCHUKAX» YNTAIOT
0bbeMHble NoCTbl. bonblle «knaccoB» HabMpPalT Te 3aMnCK, B KOTOPbIX TEKCT CTaTbW pa3MeLleH
NMOJIHOCTLIO, @ HE NMapy NPeasoXEHN CO CCbIZIKOM Ha CaT.

5. AHanusupyunTte 3¢hpcheKTUBHOCTb Bawuen paboTbl. 4 aHann3a 3hHeKTUBHOCTM CTPAHNYKM
3KCMNEepPThbl N3y4aloT BHYTPEHHIO CTAaTUCTUKY «O4HOKNACCHMKOB».Ecamn Heobxoanmo y3HaTb
nepexofbl Ha CalT U UCTOYHUKKN Tpagmka, MOXXHO BOCMNOb30BaTbCa Google Analytics nnm
Anpekc.MeTpuKon.

Euwie no Teme: YTo 06LIECTBEHHbIE OpraHM3aumMm n3MepsaT ¢ nomolbio Google Analytics

Kpome Toro, B «FpuHnuc Poccumn» v poHae «JIMHUA XXKU3HK>» NONb3YIOTCS CEPBMCOM MO aHAIMTUKE
KOHTeHTa Popsters. Yepes HEro MOXXHO JIErko y3HaTb JlyyLlne NoCTbl 33 ONpefeNieHHbI CPOK,
aKTUBHOCTb MO AJIMHE TEKCTA WK MO TUMY KOHTeHTa. EneHa HorotkoBa 3aMeTuna, 4to
noanucynky oHaa B «OAHOKNACCHUKAX» aKTUBHbI B CAMOM Havase OHS.

«0bs3aTeNnbHO BegnTe CTaTUCTUKY NO POCTY rpynnbl (CKOJIbKO HOBbLIX Y4aCTHUKOB),
cynTanTe ER (KO3(hUMEHT BOBNEYEHHOCTY NOJIb30BaTENSA) 3a OOAUH AEHb, 3@ HELENo, 1
Mo KaXKZOoMy NocTy. Mbl TakXXe CHMTaeM KOJIMYeCTBO NepexofoB Ha HalWn NeTULNOHHbIE
CTpaHuLUbl UMeHHO u3 «OaHOKNAaCcCHUKOB». Mapusa [3to0ba

6. NMokynauTe peknamy, ec/im y Bac eCTb BO3SMOXXHOCTb. ELLe B npeabiaylieM MaTeprane o0 ToM,
KaK BECTU couMaNbHble CETU, IKCMEePThbl CO0bLW MM, YTO peknama - 3To 3P PEKTUBHbLIN CNOCOD
NPOABMXEHNS 4711 06LLEeCTBEHHON opraHn3aummn. NMo3ToMy 3anyCcK pekJaMHbIX KaMMaHUii B
«OQHOKNACCHMKaxX» aKTyaneH Tak Xe, Kak 1 B fitobon gpyron counanbHom ceTu. MNpasaa, EnexHa
HoroTkoBa npu3Hanacb, YTO KOHKYPMPOBaATbL C 06bEMOM pPeKNAMHbIX NPEAN0XEHNIA Ha 3TON
naowanke TpyaHo.

Hanpumep, oHA «JIMHWS XU3HU» NOJSIb3YeTCs CEPBUCOM KOMMaHuM Mail.ru noa
Ha3BaHueMm Mytarget ons pa3MelleHns aHOHCOB MEPOMNPUSATUIA.

7. NoroBapuBanTechb C Apyrumu coobwecrtBamu. o cnosam EsneHbl HOrotkoBom, 0CHOBHas
uenb poHAa B «OQHOKIACCHUKAaX» - YBEIMYUTbL OXBAT BHE FPynnbl U MPUB/EYb HOBbIX
nosb3o0BaTenen.

Hanpumep, 61aroTBOPUTENLHYIO aKLMO (hoHAA «JIMHUA XNU3HU» «YbSA-TO XU3Hb YXXE HE MeJIoYb»,
KoTopasa npowwa B 11 roponax Poccuun, nHopmMaLMOHHO NoALepXXanu TeMaTu4eckne ropoackune
nabnunkm B «0gHoOKNacCHMKax». EneHa HoroTkoBa c4yMTaeT Takoe B3anMOLENCTBUE MONE3HbIM
pecypcoMm, KOTOPbIM HY>XHO aKTUBHO MOJIb30BATLCA, HaNlaXXNBad KOHTAKTbI C APYruMun
coobuiecTBamu.
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